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Buddycom、料金プラン一部改定のお知らせ 

━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━ 
デスクレスワーカーをつなげるライブコミュニケーションプラットフォーム「Buddycom(バディコム)」を提供する株式会社サイエンスアーツ

（所在地：東京都新宿区、代表取締役社長：平岡 秀一）は、「Buddycom」の料金プランを 2024 年 10 月 1日（予定）よ

り改定することをお知らせします。 

 

この度、弊社では Buddycom のサービス改善と継続的な品質向上を目指す一環として、利用料金の一部を改定することにいたしま

した。Buddycom は旧商品名「Aldio」を含み 2015 年のサービス提供開始以来、値上げをせずにサービス提供をして参りました。そ

の間、弊社は 20 以上の新しい機能開発、20 社以上の他社サービスとの連携を行っております。 

しかしながら、近年の市場環境の変化により、現行の価格を維持することが難しくなりましたので、やむを得ずこのような措置を取らせてい

ただくこととなりました。 

 

本価格改定により、お客様にはご負担をおかけすることとなりますが、引き続き、「世界中の人々を美しくつなげる」というミッションの実現

に向け、Buddycom を通じてデスクレスワーカーが安全で働きやすい環境の提供を行い、現場 DX を推進してまいります。 

何卒、ご理解賜りますようお願い申し上げます。 

 

【対象となるお客様】 

Buddycom を契約中のお客様 

 

【改定日】 

2024 年 10 月 1 日（火）予定 

 

【適用のタイミングと改定内容】 

改定日以降の次回契約更新日より、以下の新料金が適用となります。 

次回の契約更新日は、管理コンソールの契約管理のページにてご確認いただけます。 

 

（税抜） 

プラン 
Talk Lite Talk Enterprise Livecast Lite Livecast Enterprise 

現在 改定後 現在 改定後 現在 改定後 現在 改定後 

年契約 \600 変更なし \1,000 \1,200 \1,500 廃止 \2,000 \2,600 

月契約 \1,000 変更なし \1,500 \1,800 \2,500 廃止 \3,000 \3,900 

 

 

改定日前後にご契約を検討中のお客様で、Buddycom の課金開始日が改定日以降となる場合は、新料金が適用されます。契約

初年（または初月）に従来の料金の適用をご希望の場合は、改定日前に課金開始となるようにご契約ください。 

 

引き続き、お客様のご意見を元にサービスの提供・製品開発に取り組んで参ります。 

今後ともどうぞよろしくお願いいたします。 

  



■Buddycom とは ( https://www.buddycom.net/ja/index.html ) 

 

デスクレスワーカーをつなげるライブコミュニケーションプラットフォーム「Buddycom」は、イン

ターネット通信網（4G、5G、Wi-Fi）を利用して、スマートフォンやタブレットにアプリをイ

ンストールすることで、トランシーバーや無線機のように複数人と同時コミュニケーションを可

能にするサービスです。音声、テキストチャット、動画、位置情報(IoT)に加え、AI を利

用したデジタルアシスタントでのコミュニケーションが可能です。 

利用実績では、航空、鉄道、建設、福祉施設、流通など様々な業種でのコミュニケーシ

ョン手段として利用されています。 

 

 

サイエンスアーツは、「世界の人々を美しくつなげる」をミッションとして掲げ、デスクレスワーカーをつなげるライブコミュニケーションプラットフォーム 

「Buddycom」を提供しています。「Buddycom」は既に 1,000 社を超えるお客様の現場で活用されており、音声のみならず、テキスト、画像、動

画、位置情報、AI などを活用することにより、あらゆる業種・業界のミッションクリティカルな現場において、新たなチームコミュニケーションを可能にするホ

リゾンタル×SaaS アプリケーションです。 

 

◆ お問い合わせ先 

【社名】 株式会社サイエンスアーツ 

【所在地】 東京都渋谷区渋谷 1 丁目 2−5 MFPR渋谷ビル 5F 

【代表取締役社長】 平岡 秀一 

【資本金】 5 千万円 

【設立】 2003 年 9 月 

【E-mail】 pr@science-arts.com 

【Web サイト】  https://www.buddycom.net/ 
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