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 2021 年 3月 16 日 

株式会社サイエンスアーツ 

━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━ 

Buddycom、クラウド・コンテンツ・マネジメントを 

リードする Box と、DX ど真ん中の連携 

AI アシスタントが Box のデータを活用・支援 
━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━ 

 

株式会社サイエンスアーツ（所在地：東京都新宿区、代表取締役社長：平岡 秀一）は、現場が変わるクラウ

ドサービス 未来型チームコミュニケーション「Buddycom（バディコム）」とクラウド・コンテンツ・マネジ

メントをリードする「Box」との連携を開始したことをお知らせいたします。 

 

Buddycom は、音声やライブ動画、位置情報(IoT)を利用したチームコミュニケーションに加え、AI を利用

したデジタルアシスタントのサービスを提供しています。 

この度、Box と連携することにより、現場のユーザーが Buddycom で行ったチームコミュニケーションの音

声、テキスト、画像、動画などのデータを Box に自動で保存することが可能になりました。 

データは端末上ではなく Box 上に保存されるため、ユーザーは Box をコンテンツ基盤として活用することが

でき、現場のデータの一元管理を実現できます。Buddycom と Box の連携により、現場 DX ど真ん中の基盤とし

てビジネス価値の創造、多様な働き方の実現といった様々な効果が期待されています。 

 

 今後の連携として、Buddycom の AI を使用したデジタルアシスタント機能を活用し、人と人の会話の中に、AI

が参加し、会話の内容に合わせて、AI が Box 内のデータを推奨する等、コミュニケーションに AI を活用した連

携を行ってまいります。 

 

Box との連携動画(YouTube)はこちら↓ 
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https://youtu.be/rLCmNe36jl0 

 

◆ エンドースメント 

本発表にあたり、株式会社 Box Japan 様よりエンドースメントを頂戴しております。 

 

Box と連携した未来型チームコミュニケーションサービス「Buddycom」の発表を歓迎いたします。 

デジタルトランスフォーメーション（DX）が加速する中、人と人をつなぐチームコミュニケーションは非常

に重要になっており、Buddycom がこの分野をリードすると期待しています。今後も日本の DX をさらに推進さ

せ、両社での協業を進めてまいりたいと思います。 

 

株式会社 Box Japan 

代表取締役社長 古市 克典 

 

◆ Buddycom とは 

“現場が変わる“未来型チームコミュニケーションのクラウドサービスです。 

音声や動画、位置情報(IoT)に加え、AI を利用したデジタルアシスタントでのコミュニケーションが可能です。 

2015 年にサービスを開始し、JAL エンジニアリング、JR 東海、JR 西日本、JR 東海などの公共交通機関をはじ

め、イオンリテール、ユニー、島忠などの流通業、JFE スチール、ダイキン工業などの工場、ツクイ、福祉楽団

などの介護施設、岡三証券、りそな銀行などの金融機関、多くの業種の企業を支援しています。 

システムを稼働するサーバーを日本、アジア、ヨーロッパ、北米に配置し、世界中の人々を美しくつなげる

ミッションのもと、リアルタイムのコミュニケーションサービスを提供しています。 

 

主な特長は以下の通り。 

 主に 2 つのプラットフォームを提供。 

 音声プラットフォームとして、グループ通話、音声のテキスト化、トランシーバー翻訳を提供 

 映像プラットフォームとして、映像の LIVE 配信を提供。音声機能を同時併用可能。 

 エンタープライズ利用を想定、高品質、低遅延、大規模対応。 

 24 時間 365 日のミッションクリティカルで利用 

 グローバルにサーバーを分散したディザスターリカバリー構成 

 企業間通信可。企業間でのチームコミュニケーションをサポート 

 API エコノミー（Apple Mobility Partner、Cisco Meraki、Cisco WebexTeams、Slack、デンソーライフ

ビジョン等） 

 マーケットプレイス（動態管理、音声テキスト、トランシーバー翻訳等） 
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 運用支援（アプリ設定の一括管理、IP アドレス制限、監査ログ、SAML 認証等） 

 

30 日間無料トライアル実施中 

「Buddycom」Web サイトからお申込みいただき 30 日間無料でお使いいただけます。 

https://www.buddycom.net/ 

 

◆ 製品仕様 

アプリ名：Buddycom （バディコム） 

対応 OS： iOS、Android、Windows 

提供会社：株式会社サイエンスアーツ 

導入事例に関してはこちら 

https://www.buddycom.net/example/example.html 

 

◆ お問い合わせ先 

【社名】株式会社サイエンスアーツ 

【所在地】東京都新宿区神楽坂４－１－1 オザワビル７階  

【設立】2003 年 9月 19 日 

【担当者】伊藤恵 

【TEL】03-5846-9670 

【E-mail】pr@science-arts.com 

サイエンスアーツ https://www.science-arts.com 

Buddycom   https://www.buddycom.net/ 

 


